
DÉCOUVREZ NOS FORMATIONS

POUR LES SECRÉTAIRES

ET LES ASSISTANTS MÉDICAUX



CES FORMATIONS SONT DESTINÉES À TOUTE PERSONNE AMENÉE À EXERCER
UNE FONCTION D’ACCUEIL EN CABINET MÉDICAL

Ces 4 modules sont disponibles à
PoitiersBordeaux Biarritz

JE M’INSCRIS
aux prochains modules

Ces formations sont proposées par :

www.urpsml-na.org

Module 1

Bien accueillir en cabinet
médical

2 jours consécutifs

Communiquer 
efficacement dans les 
relations professionnelles
et prévenir les conflits

2 jours consécutifs

Module 2

Les gestes de premiers
secours

1 jour

Module 3

Gérer son stress

1 jour

Module 4

en partenariat avec prises en charge par

dans la limite des fonds annuels disponibles. L’employeur supporte 
un reste à charge de 50 € par formation pour chaque personnel participant.


